UBND TINH DAK LAK CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 437 /VPUBND-KSTTHC Dk Lék, ngdy 26 thang 6 nam 2023
VIV tang cuong cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh

Kinh gui:
- Céc s¢, ban, nganh thuéc UBND tiph;
- UBND cdc huyén, thi xa, thanh pho.

Thuc hién Cong vin sé 5004/UBND-KSTTHC ngay 14/6/2023 cua
UBND tinh vé viéc cai cach thil tuc hanh chinh, cai thién méi truong kinh
doanh; déng thoi, dé dam bao thuc hién tot, dung tién d6 cac nhiém vu cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) trong thot gian té1, Van phong UBND tinh
dé nghi cac s, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phd quan tam,
phéi hop, thuc hién cac ndi dung sau:

1. bé nghi cac s@, ban, nganh; UBND cac huyén, thanh phé:

- Ngay sau khi nhan duoc Quyét dinh cong b6 TTHC/Danh myc TTHC
ciia Chu tich UBND tinh, cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién niém yét,
cong khai kip thoi theo theo quy dinh tai Thong tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cua Bo trwong, Cha nhiém Vin phong Chinh phu huéng dan vé
nghiép vu kiém soat TTHC, dam bao 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét
phai dugc cong khai theo quy dinh.

- Ra soat, nghlem tuc thyc hién hi¢u qua cac nhiém vuy: (1) Do6i méi viée
thuc hlen co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyet TTHC tai Ké
hoach s6 7201/KH-UBND ngay 02/8/2021 cia UBND tinh vé thuc hién Dé an
ddi mé&i viée thue hién co ché mot cira, méot cira lién thong trong giai quyét
TTHC trén dia ban tinh Dak Lik; (2) Dé xuit phuong an don gian hoéa TTHC tai
Quyét dinh s6 212/QD-UBND ngay 09/02/2023 cua UBND tinh vé viéc ban
hanh Ké hoach ra soat, danh gia TTHC trén dia ban tinh nam 2023; (3) Pon gian
héa TTHC noi bo tai Quyét dinh sé 2784/QD-UBND ngay 09/12/2022 cia
UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach ra soat, don gian hoa TTHC noi bd trong
hé théng hanh chinh nha nudc giai doan 2022 - 2025,

- Trong qua trinh thyc hi¢n TTHC, cung cép dich vu cong truc tuyén, kip
thoi phat hién, xtr Iy hodc kién nghi co quan, nguoi c6 tham quyén xur Iy cac quy
dinh chua phu hop, chua sat thuc t€, gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Thudng xuyén truy cap vao Hé thong Thong tin giai quyét TTHC cua
tinh - iGate tai dia chi https://dichvucong.daklak.gov.vn dé cip nhat, theo ddi,
nam bt tinh hinh, két qua thuc hién TTHC cua don vi, dia phuong tir d6 co6 chi
dao, don ddc, phuong hudéng khic phuc cac tdn tai, han ché (néu co).



https://dichvucong.daklak.gov.vn/

2. Pé nghi cac so, ban, nganh

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat Quyét dinh cong bd TTHC cua BO,
nganh tai céng Dich vu cong qudc gia (dia chi https://dichvucong.gov.vn Muc
Thu tuc hanh chinh/ Quyét dinh céng bd), kip thdi tham muu Chu tich UBND
tinh (théng qua Van phong UBND tinh) cong b6 day du, Kip thoi TTHC thudc
tham quyén quéan 1y ctia nganh.

- Cong khai két qua B chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi
gian thuc trén moi treong dién tir tai dia chi:

https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-index-tinhthanhpho-tonghop.html

- Thuong xuyén theo ddi, don ddc, kiém tra viéc giai quyét TTHC cta cac
co quan, don vi thudc, truc thude, dac biét la do1 ngili can b, cong chirc, vién
chtrc gidi quyét TTHC theo quy dinh.

Nhan dugc Cong van nay, dé nghi cac so, ban, nganh thugc UBND tinh
va UBND céc huyén, thi x4, thanh phd quan tdm thuc hién./.

Noti nhin: KT. CHANH VAN PHONG
- Nhu trén; , r v .
 UBND tiah (ble); PHO CHANH VAN PHONG

- B/c Nguyén Tuén Ha - PCT UBND tinh (b/c);
- CVP, PCVP UBND tinh (b/c Thugng);

- Céc Phong, TT: HCTC, TH, CN&CTTDT,
PVHCC;

- Luu: VT, KSTTHC @ 21).

Poan Ngoc Thugng


https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-index-tinhthanhpho-tonghop.html
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